JOANNA MUZYK ATELIER

REKLAMACJE

Formularz reklamacji

Dotacz formularz do przesytki - utatwi nam szybkie rozpatrzenie zgtoszenia.

NUMER ZAMOWIENIA DATA ZAMOWIENIA

IMIE | NAZWISKO

E-MAIL TELEFON

REKLAMOWANY PRODUKT

NAZWA PRODUKTU ROZMIAR ILOSC

DATA STWIERDZENIA WADY | NIEZGODNOSCI

OPIS WADY /| NIEZGODNOSCI PRODUKTU Z UMOWA

ZADANIE KLIENTA
W PIERWSZEJ KOLEJNOSCI

|:| naprawa produktu |:| wymiana produktu na wolny od wad

JEZELI ZACHODZA USTAWOWE PRZESEANKI

|:| obnizenie ceny |:| odstapienie od umowy i zwrot Srodkéw*

NR RACHUNKU DO ZWROTU (jesli zwrot ma by¢ wykonany przelewem)

CENA

WLASCICIEL RACHUNKU

* Obnizenie ceny lub odstagpienie od umowy przystuguje w przypadkach okreslonych ustawa; przy istotnej
niezgodnosci towaru z umowg moze by¢ zadane bez wczesniejszej naprawy lub wymiany.

JAK ODESEAC REKLAMOWANY PRODUKT?

Zabezpiecz produkt na czas transportu i dotacz wypetniony formularz reklamacii.

W razie pytan: atelier@joannamuzyk.pl | 515 735 324

INFORMACJE

Reklamacje rozpatrujemy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi niezgodno$ci towaru z umowa.
Formularz ma charakter pomocniczy - brak formularza nie pozbawia Klienta ustawowych uprawnien reklamacyjnych.

ADRES REKLAMACJI
Joanna Muzyk Atelier, ul. Stanistawa Konarskiego 9/1, 33-300 Nowy Sacz

DATA PODPIS KLIENTA

atelier@joannamuzyk.pl | 515 735 324 | www.joannamuzyk.pl




